AMSTERDAM

In het kader van mijn dienstverlening verwerk ik persoonsgegevens. Deze privacyverklaring heb ik
opgesteld om je te informeren over hoe ik met deze gegevens omga.

CONTACTGEGEVENS:

De persoonsgegevens worden verwerkt door:
M.A.R.S.Amsterdam

Banstraat 56 Il

1071 KB AMSTERDAM
info@marsamsterdam.nl

MARS Amsterdam verkrijgt deze persoonsgegevens van jou zelf (via e mail, de telefoon of in persoon)
of via derden (werkgever).

MARS AMSTERDAM VERWERKT DE VOLGENDE CATEGORIEEN VAN PERSOONSGEGEVENS:
o NAW gegevens

e Contactgegevens, zoals e-mailadres, werkadres en telefoonnummer

e Geslacht

o  Werkervaring

o  Werkgever

e Bankgegevens

MARS AMSTERDAM VERWERKT DEZE PERSOONSGEGEVENS VOOR DIVERSE DOELEINDEN, ZOALS:
e Het verstrekken van content, verbaal of digitaal (cliéntendossier)

e Hetonderhouden van contact

o Eenefficiénte dienstverlening

e Hetverrichten van administratieve handelingen

e  Facturering

e Hetinnen van gelden en het nemen van incassomaatregelen.

Gegevensverwerking van jongeren verwerkt MARS Amsterdam uitsluitend na toestemming van
ouder of voogd.

GRONDSLAGEN:

MARS Amsterdam verwerkt bepaalde persoonsgegevens om uitvoering te geven aan overeenkomsten,
dan wel om te kunnen voldoen aan een wettelijke verplichting. Indien je uit eigen beweging
persoonsgegevens verstrekt geef je daarmee toestemming dat deze gegevens worden verwerkt.



AMSTERDAM

DELEN VAN PERSOONSGEGEVENS MET DERDEN:

MARS Amsterdam verstrekt uitsluitend aan derden als dit nodig is voor de uitvoering van onze
overeenkomst of om te voldoen aan een wettelijke verplichting. Vanuit de beroepscode heb ik een
beroepsgeheim. Ik bespreek wel eens met collega’s of in intervisiegroepen casuistiek uit de praktijk.
Dat gaat altijd anoniem en onherkenbaar.

HOE LANG WORDEN DEZE GEGEVENS BEWAARD?

MARS Amsterdam zal persoonsgegevens niet langer verwerken dan noodzakelijk voor de doeleinden
die zij in deze privacyverklaring heeft genoemd. Dit betekent dat persoonsgegevens bewaard
worden zolang zij nodig zijn om de betreffende doelen te bereiken. Bepaalde gegevens moeten langer
bewaard blijven omdat MARS Amsterdam zich moet houden aan wettelijke bewaarplichten, zoals de
fiscale bewaarplicht.

RECHTEN:

Je hebt het recht om MARS Amsterdam een verzoek te doen tot inzage in je persoonsgegevens.
Na ontvangst van een verzoek hiertoe ontvang je binnen 1 maand deze gegevens. Indien hierin
onjuistheden blijken, kan je verzoeken je gegevens aan te passen, aan te vullen of te verwijderen.
Ook kan je bezwaar aantekenen tegen de verwerking van persoonsgegevens vanwege bijzondere
persoonlijke omstandigheden. Verzoeken hiertoe dienen vergezeld te zijn van een geldig
legitimatiebewijs en BSN.

MARS Amsterdam is niet aansprakelijk voor verstoorde computerprogramma’s of -systemen. Mijn
digitaal cliéntendossier is beveiligd met een wachtwoord. Papieren cliéntendossiers worden in een
afgesloten kast bewaard. Ernstige nadelige gevolgen voor de bescherming van persoonsgegevens
door een datalek worden gemeld aan de Autoriteit Persoonsgegevens.

Tenslotte wil MARS Amsterdam er op wijzen dat je de mogelijkheid hebt om een klacht in te dienen bij
de nationale toezichthouder de Autoriteit Persoonsgegevens (www.autoriteitpersoonsgegevens.nl)



